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Ohne Worte viel gesagt: Nonverbale Sprache von Menschen mit 

Demenz verstehen 

Man kann nicht nicht kommunizieren! Den meisten dürfte diese Aussage des Kommunikationswissen-

schaftlers Paul Watzlawick bekannt sein. Doch mit dem Fortschreiten einer Demenzerkrankung fällt 

die für uns gewohnteste Form der Kommunikation, die Sprache, immer mehr weg.  

Wie es trotzdem gelingen kann, auch mit Menschen mit einer fortgeschrittenen De-

menz zu kommunizieren, ihre nichtsprachlichen Signale zu erkennen, erfuhren am 

04.06.2025 im Rahmen unserer Vortragsreihe ‚Mit Demenz leben‘ über 200 online 

Zugeschaltete von Dr. Astrid Steinmetz. Sie ist Dipl. Sozialpädagogin und Dipl. 

Musiktherapeutin, hat in Gerontologie promoviert und ist Gründerin von KoW®-Trai-

ning in Potsdam. KoW steht für Kommunikation ohne Worte. 

Im Folgenden finden Sie Empfehlungen von Dr. Astrid Steinmetz zum Thema: 

 5 Handzeichen für die Pflege – Nonverbale Signale für mehr Verständnis im Pflegealltag 

Kostenloses Workbook inkl. 4-teiliger E-Mail-Serie mit praktischen Materialien  

www.kommunikation-ohne-worte.de/5_handzeichen    

In der Pflege zählt oft ein Blick, eine Geste, ein stilles Signal. Besonders im Umgang mit Menschen 

mit Demenz kann dies ein Schlüssel zu echter Verbindung sein. 

 

 Webinar: Emotionale Verbindung ohne Worte (40 min) 

Aus der Praxis für die Praxis von Pflege, Betreuung und Therapie, um auch ohne Worte 

o leicht in Kontakt zu kommen 

o Beziehung zu erhalten und zu gestalten 

o Emotionen, Bedürfnisse und Schmerzen zu erkennen 

o Vertrauen und Sicherheit zu vermitteln 

o Beteiligung und Kooperation zu fördern 

 

 Kurzfilm: Kommunikation ohne Worte (7 min) 

Was ist KoW® und wo kommt es her? 

 

 Sie wollen Ihre Pflegedienstleitung oder Vorgesetzte über KoW® informieren? 

Alles Wichtige auf 2 Seiten 

 

Kontakt: 

KoW®-Training 

Dr. Astrid Steinmetz 

Tel 0331 2010939 

kontakt@kow.eu  

www.kommunikation-ohne-worte.de 
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